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Omnia IS: rilasciate nuove funzionalità di dialogo con le Sedi Inps
    di Redazione

L’Inps, con messaggio 21 dicembre 2023, n. 4619, comunica il rilascio di nuove funzionalità di
dialogo con le sedi, implementate nella piattaforma Omnia IS.

Il rilascio comunicato dal messaggio n. 4619/2023 si inserisce nel più ampio contesto del
miglioramento costante delle funzionalità della piattaforma Omnia IS, dedicata alla gestione
degli strumenti di ammortizzazione sociale.

In particolare, il rilascio in questione si sostanzia nell’implementazione di un ulteriore canale
di dialogo tra la sede Inps competente, e datori di lavoro interessati, ovvero loro intermediari.

Tale nuova funzionalità, denominata “Interlocuzione” sarà messa a disposizione per tutte le
domande che risultano in stato di lavorazione.

Sono due in particolare le tipologie di interlocuzione che potranno essere sviluppate:

1. una in caso di necessità da parte della sede competente di integrare la
documentazione oggetto di istruttoria;

2. l’altra in ipotesi di verifica rispetto alle notizie rese in sede di autodichiarazione.

Il rilascio di tale funzionalità verrà effettuato in data 27 dicembre 2023, per ora limitatamente
sedi coinvolte nella fase di sperimentazione; con successivo messaggio verrà formalizzata
l’estensione a tutte le Strutture territoriali.
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