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L’Inps, con messaggio 14 dicembre 2023, n. 4461, fornisce le indicazioni in merito
all’attivazione del servizio PUE (Punto Utente Evoluto) presso i Comuni a seguito della
previsione dell’apposita convenzione quadro, adottata con la determinazione del Consiglio
straordinario n. 83 del 23 novembre 2023.

Il progetto, avviato in fase sperimentale presso alcuni Comuni della Calabria e dell’Emilia
Romagna a seguito della pubblicazione del messaggio Inps n. 4461 del 20 dicembre 2022, è
ora attivabile da tutti i Comuni che ne manifestino interesse, proprio in relazione a quanto
previsto dalla convenzione di cui sopra.

Il PUE si sostanzia in uno sportello telematico, e più nel dettaglio nella messa a disposizione
di uno spazio all’interno dei locali di ciascun comune aderente, finalizzato a consentire la
fornitura di informazioni inerenti ai servizi Inps nei confronti della cittadinanza, attraverso un
servizio di web meeting con un funzionario dell’Istituto.

La convenzione, e quindi di riflesso il messaggio n. 4461/2023, prevede la necessità di mettere
a disposizione dell’utenza un locale idoneo per la realizzazione di tale servizio, e la
profilazione di un’utenza comunale per l’accesso al servizio di web meeting.

La convenzione quadro sarà resa disponibile da gennaio 2024.
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L’Inps, con messaggio 14 dicembre 2023, n. 4454, comunica l’attivazione del servizio di
allegazione della documentazione per invalidità civile anche a favore delle Associazioni di
categoria.

Tale previsione, che si colloca nell’ambito del PNRR, costituisce in realtà l’estensione di una
facoltà già concessa a cittadini e medici abilitati.

Le Associazioni di categoria sono quelle rappresentative delle persone con disabilità, e
possono accedere all’erogazione di tale servizio previa profilazione da parte
dell’amministratore delle utenze.

Le domande per le quali è possibile fruire del servizio, e quindi produrre documentazione
sanitaria di invalidità civile sono quelle inerenti alla prima istanza, ovvero all’aggravamento
delle condizioni di cittadini residenti in territori dove l’Inps effettua accertamento sanitario in
convenzione CIC con le Regioni, nonché tutte le revisioni sanitarie di invalidità civile.

Il messaggio n. 4454/2023 precisa come sia possibile trasmettere la citata documentazione
finché l’iter di accertamento sanitario è in corso.
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L’Inps, con messaggio 14 dicembre 2023, n. 4462, rende nota la semplificazione delle istanze
finalizzate alla ricostruzione reddituale per la quattordicesima.

In particolare, l’Inps ha reso nota l’implementazione del servizio in un’ottica di
reingegnerizzazione e semplificazione della presentazione della citata istanza.

I pensionati interessati da tale adempimento sono quelli del settore pubblico, ovvero di quello
privato, percettori di pensione di vecchiaia/anticipata, pensione di invalidità o pensioni ai
superstiti i cui redditi hanno subito una variazione.

Il portale Inps ricorda, poi, quale sia la platea dei potenziali destinatari della quattordicesima,
per quanto concerne gli ulteriori requisiti, ed in particolare, l’età anagrafica che non deve
essere inferiore a 64 anni, e aventi un reddito complessivo fino a due volte il trattamento
minimo del Fondo lavoratori dipendenti.

L’importo è poi graduato, anche in relazione alla tipologia della gestione previdenziale, a
seconda degli anni di contribuzione versata.
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La Cassazione Civile Sezione Lavoro, con sentenza 23 ottobre 2023, n. 29333, ha stabilito che
nel regime di tutela reale, antecedente la Legge n. 92/2012, la predeterminazione legale del
danno risarcibile in favore del lavoratore licenziato non esclude che lo stesso possa chiedere il
risarcimento di un danno ulteriore, comunque derivato dal licenziamento, quale, ad esempio, il
risarcimento per danno all’immagine o per danno morale. Pertanto, incombe sul giudice di
merito l’obbligo di tenere conto ai fini risarcitori di tutte le conseguenze in peius derivanti
dall’evento di danno, nessuna esclusa, con il limite di evitare duplicazioni attribuendo nomi
diversi a pregiudizi identici.
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