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Inps: podcast e streaming in merito ai servizi offerti agli utenti
di Redazione

L'Inps, con messaggio 5 dicembre 2023, n. 4353, informa circa la predisposizione di un
servizio streaming e podcast per quanto riguarda particolari servizi rivolti all’'utenza.

Viene precisato come tale implementazione risponda all’esigenza di introdurre uno strumento
di ancora piu facile ed immediata comprensione rispetto alla platea dei servizi offerti
dall’lstituto.

In quest’ottica si inserisce l'utilizzo di piattaforme gia esistenti e di immediata e universale
fruizione quali Spreaker, YouTube ed Instagram.

Nello specifico viene fornita una calendarizzazione dei podcast di prossima pubblicazione
attraverso la piattaforma Spreaker, con annessa suddivisione per argomenti.

Tra i temi che saranno trattati, selezionati in base alle FAQ ed alle richieste di chiarimento
maggiormente pervenute all'Inps, € possibile trovare:

il riscatto della laurea;

'’Assegno Unico e Universale;

la tutela della maternita;

i rapporti di collaborazione domestica;

il trattamento di NASpl;

gli Enti pensionistici che nel tempo sono confluiti in Inps.
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